
 

博多全日空ホテル ペットホテル提携宿泊プラン利用規約書 
 

１、 ペットの病気、怪我、その他トラブルに関しまして、弊社では一切の責任を負いません。 
２、 ペットホテルでお預かりしている期間、また送迎の途中に起きました事故につきましては、弊社は 
一切の責任を負いません。 

３、 ペットホテルとお客様の間のトラブルに関しましては、弊社は一切関知いたしません。 
４、 下記のとおり、ペットホテル（ワンパーク）との利用規約を遵守いたします。 
５、 上記をご確認いただき同意いただけます場合は、サインをお願いいたします。 

 
日付                       ご署名                         

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 
 
ペットホテル（ワンパーク）利用規約 

 
・  ワンパークが要求した場合、狂犬病ワクチンを摂取している証明を提出して頂きます。 

なお、ワクチンの有効期限はワンパークが定める規定により１年以内とさせて頂きます。 
・ ワンパークの判断により体調不良、皮膚病等の疾患がある場合は、お預かりをお断りさせて頂く場合

もあります。また極度な噛み癖がある場合はお預かりできない場合もあります。 
・ 万が一ワンパークの過失による怪我や病気の場合はワンパークが一切の責任を負わせて頂きますが 

以前からの持病やチェックアウト後の怪我や病気に関しましては一切の責任を負いません。 
・ ワンパークが定める規定以外の怪我・病気に関しては一切の責任を負いません。 
・ お客さまが持ち込こまれたペットフードや備品に関するトラブルおよびそれに順ずるトラブルの責任は一

切負いませんのでご了承下さい。 
・ 雨天および悪天候または散歩に適してないとワンパークが判断した場合は散歩を中止させていただく

場合があります。なお事前に散歩料金を頂いている場合は返金させて頂きます。 
   但し、宿泊に含まれる散歩が中止になった場合は返金致しかねます。 
・ チェックアウト予定日から３日以上お客様との連絡がつかなかった場合は理由の如何を問わずワンパ

ークが委託する業者に引き渡し、その際に生じる諸費用は全額請求させていただきます。 
・ 延泊、延長預かりに関しましては、その都度必ずワンパークへご連絡下さい。 
・ 宿泊中に発病した場合や、緊急な体調不良を起こしスタッフが医療処置を必要と判断した場合は

お客様の記入された緊急の連絡先にお電話いたします。但し、お客様との連絡がつながらなかった場

合はワンパークが提携する医療機関に搬送し、しかるべき処置を施します。その際に生じる諸費用は

全額負担していただきます。 


